
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, hprs 
Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a ia Información Pública - LOTAIP 

ríos de atención y demás indicaciones necesarias, para que la ciudadanía pueda ejercer SÜS derechos y cumplir sus obligacíor^es 

No. Denominación 
del servicio 

Descripción det 
servicio 

servido 
(Se describe el 

detalle del 
pn̂ ceso que debe 

seguir la o e! 
ciudadano para la 

obtención del 

la obtención det 
servicio 

{Se deberá listar 
los requisitos que 

exige \s 
obtención del 

servicio y donde 

Procedimiento 
interno que sigue 

el servicio 

Horado de 
atendón al 

público 
(Detallar los 
días de ia 
semana y 
horarios) 

Costo 

Tiempo 
estimado de 

respuesta 
(Horas, Días, 
Sananas) 

beneficiarlos o 
usuarios del 

servicio 
(Describir si es 

para ciudadanía 
en genera!, 
personas 

Oficinas y 
depondencías 
que ofrecen el 

servicio 

teléfono de la 
oficina y 

deperdenda que 
ofrece el eervkio 

(línk para 
díreccionarala 
página de {nielo 

.HalMiiiajuaktjiiíii. 

disponibles de 
atención 

presencial: 
(Detallar 3! es por 

ventanííJa, 
oficina, brigada, 

pagina web, 

Servicio 
Automatizado 

[Si/No) 

tí nk para 
descargar el 

formulario de 
servicios 

Unk paras! 
servicio por 

internet (on líne] 

Numerado 
cíudadanos/dud 

adanas que 
accedieron al 
servicio en el 

último período 
(mensual) 

Número de 
ciudadanos/dud 

adanas qm 
accedleion »t 

servicio 
acumidativo 

Porcentaje de 
satisfacción 

sobre al uso del 
servido 

1 Facilitar espacio 
físico deíGAD 

Reuniones para 
los pescadores 
artesanaies, 

socios de 
gremios, 

beneficiarios de 
crédito del laono, 

clausuras de 
eventos, 

capacitaciones a 
la ciudadanía 

1. El 
requerimiento lo 
realizan de 
manera verbal y 
por escrito 

1. Solicitar con 
días de 

anticipación 

1. Tener limpio el 
lugar 

8:30 a 17:30 y 
en ia noche 

Gratuito El mismo día Ciudadanía en gen Se atiende en ia 
oficina secretaria SECSerARIA Oficina No 5 15 100% 

2 

Extender 
certificaciones, 
para CNEL, 
BANCARIA, SRI, 
HONORABILIDAD 
, POSESIÓN 

Beneficio para los 
moradores de ía 
cabecera 
parroquial y 
sectores de la 
parroquia a fin de 
que CNEL les 
instale 
medidores, 
prestamos en 
proyecto 
productivo eri 
ínstitucines y 
bartcarias, por no 
tener servicios 
básicos solicita el 
SRl, y cuando 
n^.P';iran 

1. £1 
requerimiento lo 
realizan de 
manera verbal 

1. Presentarla 
céduía de 
Identidad 

1. Se entrega 
enseguida lo 
solicitado 

LUNESA 
VIERNES 8:30 a 

17:30 
Gratuito En minutos 

Ciudadanía en 
general que 
habitan en la 
jurisdicción de 
Cojimies 

Se atiende en ia 
oficina secretaria 

httD://í:iadcoiimi 
es.flob ec/mana 
bi/?DaQe id=23 

Oficina No 5 31 100% 

3 
Facilitar espacios 
físicos del coliseo 

Exposiciories, 
reuniones, bíngos 

1. Ei 
requerimiento lo 
realizan 
verbafmenteo 
por escrito 

1. Solicitar con 
días de 

anticipación 
1. Tener limpio ei 

LUNES A 
DOMINGO 

8;30s 17:30y 
en ia noche 

Gratuito £1 mismo día Ciudadanía en 
genera! 

Se atiende en la 
oficina secretaria 

SECRETAIÍIA Oficina No 3 3 

1W% 

4 Mantenimiento a 
las vías rurales y 
otras ayudas en 
Cotimíes 

Con iavolquetay 
retroexcavadora 
se cumple con lo 
solicitado 

1. El 
requerimiento se 
io reaüza por 
escrito 

1. Solicitar con 
días de 

anticipación 

l.Serealiia 
mediante 
cronograma de 
trabajo 

LUNESA 
VlERNESS;30a 

17:30 Y 
EMERGENCIAS 

Gratuito Ei mismo día Ciudadanía en gen Ofidna del voceí 
encargado VOCAL Oficina No 6 16 

5 

& 
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